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) iBIENVENIDO!

Mi Eukanuba es un programa de beneficios que te permitira recibir
consejos e informacidn relevante sobre el cuidado responsable de
tu perro y ademas, acceder a descuentos en productos
seleccionados.

En esta guia encontraras toda la informacién necesaria para
sacar el maximo provecho de este programa de beneficios.
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¢Cémo recupero mi contrasefa?

No me llega el e-mail de recuperacion de contrasena.

ACCESO A LOS CUPONES DE DESCUENTO

¢Como accedo a los descuentos?
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¢Como canjeo mi cupdn?

¢Donde puedo canjear mi cup6n?

¢Como debo llevar el cddigo al punto de venta para su canje?

¢Puedo canjear un cupd6n en una fecha posterior a su finalizacion
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¢Qué hago si el producto que esta en promocidn no se encuentra en
el punto de venta al que me dirijo?

¢Qué significa si la promocién dice“cupones agotados”?

¢ Qué hago si no me permiten utilizar el cup6n en el punto de venta?

CODIGOS DE KIT DE BIENVENIDA

¢Qué es un Codigo de Kit de Bienvenida?
¢Coémo consigo un Cédigo de Kit de Bienvenida?

¢Ddnde puedo canjear mi cup6on?
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1.1. :Como me registro?

PASO 1

Ingresd en www.mi.eukanuba.com.ar
haceé click en el botén REGISTRATE
para acceder al formulario de inscripcion.

REGISTRATE

PASO 2

e o B Py Anmemre £ 4 Ingresa tus datos en el formulario

LR TE=EE

de inscripcion.

Dtos perionalen - bop e
::‘ﬁmu

NP i ol Cred tu contrasena y hacé click en
har — CONTINUAR.

CONTINUAR

N
7] My Pearsiy § ma dtedos

'1! Lrmendc ot PLED CTELE BT PRSI LI BN DabioREr
PSR SRR b ISR D PP [

-|r Cwwrruec b s CEuite o o O il Ou Tan 30000 W ST den
B Y e i T LT

el vy

I-" B pE B S AT G . O b e

CONTINUAR
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www.mi.eukanuba.com.ar

PASO 3

Ingresa los datos de tu perro.

RECETRO A M ECAMNUES,

P ARl [ Pl Sl ey Paso 2 de 4 ArEmm T e - . L, L, L .
 romancons Si tenés mas de un perro, hacé click
Agregar perro 3 et B en AGREGAR OTRO PERRO para Cargar
i sus datos.
& == =
[+] Agregar otro perro

Cuando finalices, hacé click en
el botén GUARDAR.

[+] Agregar otro perro
// GUARDAR

BTN PAS04

Para validar tu cuenta deberas

FOSRARARD DE PrACEORs Paso 3 de 4 FR——

¥ aascsas ingresar tu numero de celular y hacer
Cadigo de activacién oo click en el botén SOLICITAR CODIGO
Para validar tu cuenta en Mi Eukanuba te enviaremos un codigo t L"::‘__'"‘ DE ACTIVACION
de activacion via SMS

Nimero de celular:

+549
S SOLICITAR CODIGO DE ACTIVACION

Llegard a tu celular via SMS

Tu codigo de activacion de el Cédigo de Activacidn
cuenta en Mi Eukanuba es :
12345
Q Ingresalo en los campos correspondientes

vy luego hacé click en el botén VALIDAR.

Ingresa tu cédigo de activacién

1 2] (3[4 (s] anininin
e (2] [3][a 5
VALIDAR
**Si no recibis en breve el cédigo revisa el nimero de teléfono VALIDAR

ingresado o solicita un nuevo cédigo

= VOLVERAL iNDICE


http://www.mi.eukanuba.com.ar/mi-perfil-mascota-alta

REGISTRO A Mi EUKANUBA

FORMULARIO DE INSCRIPCION Paso 4 de 4 CONTENIDOS Y B
¥ TU MASCOTA
iUltinvo paso! 3 Descusns 0
Séla resta activaria; ¥ Selundon s
o resta netivaria: gl

3 IeAtacione, |
i want sk
1) Chequesd t bandeja de entrada. te eMmaamos un e-makl

de bienvenida,
Z) Hack click en "ACTIVA TU CUENTA"

3] Accedé a Mi Eukanuba y comenzd a aprovechar los
descuentos én productos seleccionados

gum

ACTIVA TU CUENTA

a las promociones.

Principal >  Promociones 2, Social
Mi Eukanuba Activacicn de la cuenta en mi.eukanuba.com.ar

Preparatis pars recibsr informacidn y cofiais sobee o
cusclader esporeable dis tu permo.

Ademnds, regatrate para poder acteder 2 la seccidn
Mis Boneficios cerdro e werw, miaukanuba com,ar
¥ COMBnTEr & disfruthr d deteuknits &N froductis.

Eudcanmiha,
ACTIVA TU CUENTA 3

= VOLVERAL iNDICE

PASO 5

Verds en pantalla la confirmacion
"iTu cuenta ya fue generada! Sélo
gueda un paso.”. Luego, deberas
ingresar a tu casilla de e-mail para
activar la cuenta.

Primero es necesario activar tu cuenta para luego poder acceder

En este punto no vas a recibir un cédigo de descuento por e-mail.

PASO 6

Revisa tu e-mail y hacé click en el botdn
ACTIVAR CUENTA para completar el
proceso de inscripcidn y acceder a la

pagina de bienvenida.

Alli podras ver un link para ir a las

PROMOCIONES VIGENTES y buscar

la/s que se corresponda/n con las
necesidades de tus perros.

ACTIVA TU CUENTA >



www.mi.eukanuba.com.ar/mis-beneficios

1.2. No recibi el e-mail de activacion de cuenta

Después de completar el formulario de inscripcidn con tus datos, serds notificado mediante un
e-mail de activaciéon en tu casilla de correo. Si luego de 24 hs aun no recibiste el correo electrénico
en tu bandeja de entrada, por favor, revisa la carpeta de "Correo no deseado” o bien la solapa de
"Promociones"” si tenés una cuenta de Gmail.

En caso de que no hayas recibido
ningdn correo

PASO 1

Volvé a ingresar en
www.mi.eukanuba.com.ar, completa
i los campos que aparecen en la esquina
DE TU PERRO 5 superior derecha bajo el titulo de

maves. || 5 INGRESA A TU CUENTA y hacé click
o) en el botdn de ingreso (la flecha).

SOBRE EL CUIDADO

REGISTRATE INGRESA A TU CUENTA

L SR Usuario Contrasefa >
el y sccrcé al horriokars

o i ripadn
¢Olvidaste tu contrasena?

Irgrenh fus datos H
o e G perre H

PASO 2

: Una vez alli, al no tener activada tu
SUMATE PARA RE = B cuenta, veras la opcion de REENVIAR EL
SOBER RICUIDADO 2 W E-MAIL DE ACTIVACION. Recibiras el

DE TU PERRO i e-mail para activar tu cuenta en tu

RECISTRATE \ F CaSi“a de correo.

INGRESA A TU CUENTA
REGISTRATE
andrea.gomez@ eecsccese >
S,
= oot srhe o Tu cuenta no ha sido activada

Reenviar el e-mail de activacion

Irgreh fus datos .
o e G perre .

= VOLVERAL iNDICE


www.mi.eukanuba.com.ar

1.3. Mi cadigo de activacidn de cuenta es incorrecto

PASO 1

Si tu cédigo no es correcto reingresalo
El Codigo de validacion es incorrecto, volvé a ingresarlo y hace C“Ck en el bOtOﬂ VALIDAR.

o solicitd un nuevo cédigo

Ingresa tu cédigo de activacién

() (2) (3] (4] (&)

vauaz

**Si no recibis en breve el cédigo revisa el nimero de teléfono
ingresado o solicitd un nuevo cédigo

PASO 2

En caso de que continue el error, debés
£l codi o o hacer click en el link SOLICITA UN
odigo de validacion es incorrecto, volvé a ingresarlo N .
o solicita un nuevo cédigo NUEVO CODIGO y volveremos a enviarte
uno por SMS a tu celular.

Ingresa tu cédigo de activacion

solicita un nuevo cédigo

**Si no recibis en breve el cédigo revisa el numero de teléfono
ingresado o solicitd un nuevo cédigo

= VOLVERAL iNDICE
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INFORMACION DE TU PERFIL
Y DE TU/S PERRO/S
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2.1. ;Como modifico mis datos personales?

i
@ Eukanuba if
=

IS BENEFICIOS MIPERFIL COMTACTO foa @

Mis datos

Julivta Ag

Pelertamguireribrma com

B

USUARIO
et

a3 PRROS

Pufi
(MECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS A
BENEFICIOS? Vi e

E la obre ol

MG BERLPMODE v

Bl i, - AR WO Lo bl VT L B )

Fudirbis Agpasers
i e A
TR R W wh L

s T ki

L L T m
a:\.-:l."lﬁv

Visauizesa

!-m- F-HI'*—H 1148 Biela B

ICP PV T Chacsring Capstad Fedessl

TR S
o Abapta riitsn ailormmacin relesonada 4 TLWANLTA
o Krapto reibsn aormman rekecsonade o MASE

¥ ACEDEG patEChpE OF MWRLIGECIoNE

Domicilio

Calle Numero  Piso Dto. CcpP
Provincia Localidad

INTERESES

v Acepto recibir informacion relacionada a EUKANUBA
+ Acepto recibir informacion relacionada a MARS

+~ Acepto participar de investigaciones

GUARDAR

= VOLVERAL iNDICE

PASO 1

Ingresa en la seccion Ml PERFIL
y elegi la opcién MIS DATOS.

MI PERFIL Vv

Mis datos «

Mis perros

Agregar perro

PASO 2

Hacé click en el botén EDITAR
y actualizd o completa la
informacion del formulario.

EDITAR

PASO 3

Por ultimo, hacé click
en el botén GUARDAR.

GUARDAR



www.mi.eukanuba.com.ar/mi-perfil-vista

2.2. ;Como edito los datos de mi/s perro/s?

Ingresa en la seccion Ml PERFIL
y elegi la opcién MIS PERROS.

@Eukanuha ® PASO 1

S BENEFICIOS v MIPERFIL v COMTACTO fo @

Mis da

Mis perros

Pttt ¢

MI PERFIL VvV

USUARIO
i

Mis datos

a3 PIRROS

Mis perros
Pufi
(MECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS afun.

BENEFICIOS? i s Agregar perro

£ 1a in

MI PERFIL « MIS PERROS PREGUNTAS PAS 0 2

R oo ericarmigate En la parte superior podras ver la imagen
promocione ,
— y el nombre del/los perros/s que tenés
i okuldi cargado/s. Selecciona el perro que
mascota del , .
querés modificar.

Pufi

Raza
Spaniel Bretén

oaaio Pufi

Macho Q

Fecha de nacimiento , . ,

11/05/2020 (3 afios) Hacé click en el botén EDITAR
para actualizar o completar su
Ne informacion.

Alimento que consumi

EUKANUBA

Mo o ’
/ EDITAR

YA NO POSEQ ESTA MASCOTA

PASO 3

Luego de modificar la informacion
de tu perro, hacé click en el
seleccionar M botén GUARDAR.

Necesidad especial

Apetito caprichoso Eliminar

[+] Agregar necesidad especial

GUARDAR

= VOLVERAL iNDICE



2.3. ¢Cémo agrego un nuevo perro?

MIPERFIL v COMTACTO

M5 BEREFICIOS

s oares

Julieta Aguirre

Pufi
(MECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS A
BENEFICIOS? Vi e

7 i sobre o prog

md BERET OGS A PR CONTACTO

M| PERFIL - ACREGAR PERRO

& E==3

o A TS R Oy

e Pegmraart. emiean
e B b i PR
e
L . = T

PASO 1

Ingresa en la seccion Ml PERFIL
y elegi la opcién AGREGAR PERRO.

MI PERFIL VvV

Mis datos

Mis perros

Agregar perro &

PASO 2

Completa la informacion de tu
nuevo perro en el formulario.

= VOLVERAL iNDICE

Nombre*
Raza*

Seleccionar v
Genero*

Seleccionar v

PASO 3

Hacé click en el botén GUARDAR

y ilisto! Luego podras ver la imagen y el
nomlbre de tu nuevo perro en la parte
superior de la seccion MIS PERROS.

GUARDAR



www.mi.eukanuba.com.ar/mi-perfil-mascota-alta
http://www.mi.eukanuba.com.ar/mi-perfil-mascota-vista

2.4. ;Como elimino un perro?

0 PASO 1

@ Eukanuba S °

MES BEMEFICIOS ~  MIPERFIL v COMTACTO fo @

Ingresa en la seccion Ml PERFIL
y elegi la opcién MIS PERROS.

MI PERFIL VvV

TH
P
bl
USUARIO .
G Mis datos
Mis perros ‘h
(MECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS o
BENEFICIOS? i s Agregar perro

Encontrd foda 1 Informasidn sobre o1 programa #n rusre

PASO 2

Macho

Fecha de nacimiento Hacé click en el link que dice:
11/05/2020 (3 afos)

Castrade
No

Alimento que consume

EUKANUBA

Nacesidad especia
No /

YA NO POSEO ESTE PERRO

2.5. ¢Por qué es importante que mantenga
de mi/s perro/s actualizados?

Es importante actualizar estos datos para que puedas acceder a las promociones
y contenidos que sean acordes a las caracteristicas de tu/s perro/s.

= VOLVERAL iNDICE


www.mi.eukanuba.com.ar/mi-perfil-mascota-vista
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RECUPERACION
DE CONTRASENA




3.1. ;Como recupero mi contrasena?

(]
s
=
£
g
3
w

REGISTRATE

Ingresd en www.mi.eukanuba.com.ar
En la esquina superior derecha

del sitio, hacé click en

¢OLVIDASTE TU CONTRASENA?
para recibir un e-mail para crear una
nueva contrasena.

INGRESA A TU CUENTA

andrea.gomez@ @ ecccccce

¢Olvidaste tu contrasefna?

3.2. No me llega el e-mail de recuperacion

de contrasena

sal @ Promociones 2 So

Mi Eukanuba Recuperacion de contrasefa de la cuent:

= VOLVERAL iNDICE

Si luego de 24 hs aun no recibiste el
correo electrénico en tu bandeja de
entrada, por favor, por favor revisa la
carpeta de "Correo no deseado"” o bien
la solapa de "Promociones"” en el caso de
Gmail.


http://www.mi.eukanuba.com.ar

04

ACCESO A LOS CUPONES
DE DESCUENTO




4.1. ;Como accedo a los descuentos?

Si ya contds con un Cédigo de Kit de Bienvenida, pasa al punto 6.

I PERFIL W CONTACTO

5 BEREFICIOS

USUARIO
i

JMECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS
BENEFICIOS?

£ 1a ink sobie # prog Pt
Cula de Pruwareo

@ Eukanuba
I'I.-," S RENEFICIOS

uuuuuuuuuu © PROMOCIONES VIGENTES

EUKANUBA ADULT LARGE BREED

covesii

= VOLVERAL iNDICE

S DATE

Julieta Aguirre

Pufi
Baton

(APROVEEHA ERTE DESCURNTO!

PASO 1

Ingresd en www.mi.eukanuba.com.ar
con tu usuario y contraseiia, hacé click
en MIS BENEFICIOS y accedé a la
seccion PROMOCIONES VIGENTES.

MIS BENEFICIOS v

Promociones vigentes

Mi historial

PASO 2

Alli encontraras todas las promociones
actuales. Ingresad en aquellas donde
visualices los productos que respondan a
las necesidades de tu perro y hacé

click en el botdn:

DESCARGAR TU CUPON AQUI.

DESCARGA TU CUPON AQUI

No hace falta que imprimas el cupén con el cédigo de descuento,
podés llevarlo anotado o en tu celular.

También te lo enviaremos por e-mail para que puedas encontrarlo
facilmente en cualquier momento.



http://www.mi.eukanuba.com.ar
www.mi.eukanuba.com.ar/mis-beneficios

4.2. ¢Cudl es la fecha de vigencia
de las promociones?

PASO 1

@ Eukanuba °
Ingresa en la seccion

MIS BENEFICIOS y elegi la opcidn
PROMOCIONES VIGENTES.

S BENEFICIOS w 1 PERFIL

MIS BENEFICIOS Vv

Promociones vigentes

Mi historial «

(NECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS e
BENEFICIOS? i P

Encontr soca la Informa i sobne o Drograma en ruestra

Dentro de cada promocion,

podrds encontrar la fecha de vigencia
en el recuadro ubicado en la parte
EUKANUBA ADULT LARGE BREED  iwoentssresescueno superior derecha de la pagina.

@Eukanuba e ® PASO 2

uuuuuuuuuu © PROMOCIONES VIGENTES

covesii romochin valida
del2non/zozs

Promociodn valida
del 21/06/2023
al 17/07/2023

4.3. ¢ Cudl es la diferencia entre un cupon
activado y un cupdn canjeado?

.......... e El cupdn estard activado cuando
EURANUBA kBULTARcEBHEED B hagas cIi’ck en eI'botén DESCARGA
coneaatn @ f—— TU CUPON AQUI gue esta dentro

de la promocidn, en el recuadro
DESEUENTD [ et | .
R ' superior derecho.

1 Luego, cuando lleves tu cupdn al
punto de venta elegido y completes

DESCARGA TU CUPON AQUI la transacciéon del producto con el
descuento indicado, el cupon estara

CANJEADO.

= VOLVERAL iNDICE


www.mi.eukanuba.com.ar/mis-beneficios

4.4. ;Cuantas veces puedo acceder
a una misma promocion?

Se puede participar una vez por promocion.

4.5. ;Como sé cual es mi codigo de descuento
si no recibi el cupon por e-mail?

PASO 1

Ingresa en la seccion
MSBENERCIOS v MIPERRL v COMTACTO MIS BENEFICIOS y hacé click
en HISTORIAL.

MIS BENEFICIOS Vv

Promociones vigentes

Mi historial %

(NECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS s
BENEFICIOST? i Fde

Encontri socda a Informas i sobre o programa en ruestra

PASO 2

Alli podras encontrar una lista
con los cupones que hayas
activado y/o canjeado. Abajo del
titulo de cada promocion esta el
codigo alfanumérico de 6 digitos
del cupdn (por ejemplo: PXM424).

S BEMEFICICS - HISTORUAL

EUKANUBA ADULT LARCE BREED

PXM&24 + Canjeado = 20/06/2023

= VOLVERAL iNDICE



4.6. ¢Puedo activar mas de un cupon por promocion
si tengo mas de un perro registrado?

No, se puede participar por promocion una sola vez, mas alla
de la cantidad de perros registrados.

4.7. ¢;Qué puedo hacer si no esta en promocion
el producto que busco?

Las promociones se renuevan mensualmente, asi que te recomendamos
ingresar en la seccion MIS BENEFICIOS para conocer los promociones
vigentes.

= VOLVERAL iNDICE
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CANJE DE
CUPONES




5.1.¢Cémo canjeo micupon?

Una vez que hayas descargado el cupdn y tengas tu codigo de descuento, podés
dirigirte a cualquiera de los puntos de venta habilitados para canje.

Recorda que no hace falta imprimirlo.

Podés llevar el cédigo alfanumérico de 6 digitos anotado
o guardado en tu celular.

@ Eukanuba

Ofertado a: Codigo de cupdn:
Julieta Aguirre »
, CODIGO
e FUY195 | ALrFaNUMERICO
Cupdn Vilido
n.::ﬂ 2023-05-17 mi.eukanuba.com.ar

EUKANUBA ADULT LARGE BREED

DESCUENTO

iDESCUENTO DE $ 590 EN LA BOLSA DE 3 KG!

= VOLVERAL iNDICE



5.2. ¢Como canjeo mi cupon?

En los detalles de cada promocidon
podras encontrar la lista de puntos
de venta adheridos al programa,
con su direccién y nimeros de
contacto.

S BENERRS - PROMCOCNS VARTES

EUKANUBA ADULT LARGE BREED AFEEYICHA NTTH DR
el ' ] roemeen witida L, ., . . )
iabisces También estaran incluidos en el mail

gue te enviaremos cada vez que
actives un cupon.

@ Lugares de canje para esta promocién
FDESCUENTO DE $ 590 EN LA BOLSA DE 3 KG!
= BURAMUIA ADULT LASGE BETED 6 o1 peripscias wocte smans e Pravincia Localidad
Pty e Vit phupEstiem scgysantium deloapmas
RousTABI A, 1A RSP SSAIT, et 0 D 44 15 mrSIs 18 selecclonar . selecciona
it 81 sl ERABENS Bndtan e LS AL Srgteites
re—— wrcoar
Mapa  Saidlite e Lisd L
G Lugares do canfe para sita promeciin Mothes Ign
Vit
ol o &
Frowncie Vocsaded Vita o g Bz b,
—
0| o Fomando'
Osvise S
T " LaLenia 1o
Mopa  Satilte Dol L Tertuguitas il
Willa Antalfi =
Grand Beury o)
Ny Pas. Dl Den Tatcusta Lt
Marlrasy 2] p'  LosPonormes Seslgne §
=] o Gt Ea Vika Adelna ’
Wil e e - Wuny o Lt
]
0 it 9 EustaV Sk il Ballester
o e ”
L 2l e - B peoven o erio de la a
L San Marlin
s sooce i i
oy ooy P Hoogle ] 2 e =
Torn S A o Peroame
m R e
) =
m
e Moot
[ T
Bk @ O e e pot i v

Favmmerit  wheestsprors
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5.3. ¢Como debo llevar el cadigo al punto de venta

para su canje?

No hace falta que imprimas el cupén. Podés llevar el cédigo alfanumérico

de 6 digitos anotado o guardado en tu celular.

@ Eukanuba

Cfertado a: Codigo de cupdn:
Julieta Aguirre

DNI: 32339120 FUY 195 N E—

Cupén Valido
hasta el 2023-05-17 mi.eukanuba.com.ar

coDIGO
ALFANUMERICO

EUKANUBA ADULT LARGE BREED

DESCUENTO

$590

iDESCUENTO DE $ 590 EN LA BOLSA DE 3 KG!

= VOLVERAL iNDICE




5.4. ¢;Puedo canjear un cupon en una fecha posterior
a su finalizacion si lo activé previamente?

No. Los cupones solo podran ser canjeados en el punto de venta dentro del
rango de fechas que se encuentra en la descripcién de cada promocion
y en el e-mail que te enviaremos luego de activarlo.

@ Eukanuba
4

Ofertado a: Cadigo de cupdn:

Julieta Aguirre

DNI: 32339120 FUY195

i FECHA
hasta e 2023-05-17 mi.eukanuba.com.ar DE VIGENCIA

EUKANUBA ADULT LARGE BREED

DESCUENTO

$590

IDESCUENTO DE $ 590 EN LA BOLSA DE 3 KG!

= VOLVERAL iNDICE



5.5. Si perdi mi cupon o no recuerdo el codigo,
¢como puedo recuperarlo?

PASO 1

Ingresa en la seccidn
MIS BENEFICIOS y hacé click
s eares en HISTORIAL.

Julieta Aguirre

e
@ Eukanuba &
71} 15 . OMTACTO @

1 PERFIL

MIS BENEFICIOS Vv

Promociones vigentes

puti S
JMECESITAS AYUDA PARA ACCEDER A LOS Lot Mi historial &
BEMNEFICIOS? Vil LS

Encontri soda fa Informas kn sobe o programa en rueira

PASO 2

Alli podras encontrar una lista
con los cupones que hayas

MIS BENEEICIDS MBI CONTACTD

e b activado y/o canjeado. Abajo del
T, titulo de cada promocion est3 el
@ﬂ ek cédigo alfanumérico de 6 digitos

del cupdn (por ejemplo: PXM424).

FLACANUBA ADULT LARGE BRIED

EUKANUBA ADULT LARGE BREED

ﬂ . PXM&24 - Canjeado el 20/06/2023

Eukanuba

Por mas que el cupon esté

activado, revisa su fecha de
vencimiento antes de ir a

canjearlo al punto de venta. Ofertado a: Cédigo de cupdn:
Julieta Aguirre

DNI: 32339120 FUY195

Cupén Valido
hasta ¢l 2023-05-17 mi.eukanuba.com.ar

9
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www.mi.eukanuba.com.ar/mis-beneficios-historial

5.6. ¢Qué hago si el producto que esta en promocion
no se encuentra en el punto de venta al que me dirijo?

Si el producto que buscas no esta disponible en el punto de venta que visitaste,
podés acercarte a otra veterinaria o pet shop.

5.7. ¢Qué significa si la promocion dice
“cupones agotados”?

Si la descripcion de la promocion dice
@ Eukanuba B 2 “cupones agotados”, ya no sera posible
acceder a ese descuento.

e S v - Sin embargo, las promociones se
renuevan en forma mensual y algunos
productos vuelven a figurar entre los
descuentos.

CUPONES AGOTADOS

5.8. ¢Qué hago si no me permiten utilizar
el cupdn en el punto de venta?

Si el punto de venta figura en la lista de comercios adheridos a la
promocion, no deberia surgir ningun problema. De lo contrario, comunicate
con nuestro servicio de atencion al cliente:

D 0800-333-8526

= VOLVERAL iNDICE



06

CODIGO DE
KIT DE BIENVENIDA




6.1. ¢Qué es un Codigo de kit de Bienvenida?

Si adquiriste un perro en un criadero o refugio que forme parte del

programa Mi Eukanuba y recibiste un Kit de Bienvenida para tu perro,

tenés acceso a un cupon de descuento exclusivo para la compra de alimento en
productos Mi Eukanuba.

6.2. ¢Como consigo un Cadigo de Kit de Bienvenida?

Estos codigos son otorgados a los duefos de perros y se entregan junto con el
Kit de Bienvenida (un kit: un cupdén de descuento)

Por cada Kit podés solicitar al criador o refugio donde adquiriste el perro, que te
envien via mail la invitacion a participar del programa, una vez que completas el
formulario de registro recibis por mail el codigo alfanumérico, y listo! Ya podés

dirigirte al punto de venta a canjear tu beneficio.

6.3. ¢Ddnde puedo canjear mi cupon?

Podras canjearlo en cualquiera de
los puntos de venta adheridos al
programa. En la descripcién de cada
promocién encontraras la lista con
sus direcciones y teléfonos.

Recorda que no hace falta
imprimirlo. Podés llevar el codigo
anotado o en tu celular.

@ Lugares de canje para esta promocién

Pravincia Localidad
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> CONTACTO

Ante cualquier duda contactate de forma telefonica al
0800-333-8526, de lunes aviernes de 9 a 18hs.

www.mi.eukanuba.com.ar
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http://www.mi.eukanuba.com.ar



